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Definicije

Meke vještine su nove discipline koje su
posljedica sustavnih promjena zbog
razvoja tehnologije, globalizacije i
ukupnog društvenog razvoja.

Ne u e se u sustavu obrazovanja.

Njihovom se uporabom postižu  izvrsniji
rezultati (kvalitetnije, više, jeftinije, brže,
lakše,  jednostavnije, sustavnije, cjelovitije
i univerzalnije). Klju ne rije i u definiciji

nove discipline

posljedica sustavnih promjena

ne u e se u sustavu obrazovanja

izvrsniji rezultati

Meka vještina je sustav znanja sa
specijalisti kom namjenom  ija uporaba

inkovitije dovodi do izvrsnosti, a koja
se ne u i u tradicionalnom sustavu
obrazovanja. Klju ne rije i u definiciji

sustav znanja
specijalisti ka namjena

izvrsnost

tradicionalni sustav obrazovanja

MUI meke vještine

MUI meke vještine su odabrane meke vještine koje
su klju ne u primjeni Modela univerzalne izvrsnosti
za snažno ubrzanje i u inkovitije postizanje ciljeva.

Klju ne

1. Upravljanje promjenama

Promjene su neminovnost  i normalna stvar.
Promjene su aktivnosti da se  iz sadašnjeg stanja do e u željeno stanje  (cilj).

Najkompleksnija,  najvažnija  i  najmla a  disciplina  iz  palete  mekih  vještina.

Upravljanje promjenama  je polazno mjesto
primjene Modela  univerzalne  izvrsnosti.

2. Rješavanje problema

Problem je svaka neželjena situacija.

Pojava problema je normalna
svakodnevna situacija. Rješavanje
problema je prilika za postizanje
izvrsnosti.

Problemi koji se ne rješavaju naj eš e
dovode do velikih šteta.

Vještina koja se mora u iti, svakodnevno
rješavaju i probleme u okruženju.

3. Upravljanje vremenom

Znanja, vještine i ponašanja kako
inkovitije iskoristiti vrijeme.

Kako posti i bolje rezultate s manje utrošenog vremena.
Upravljanje vremenom je vještina koja se mora u iti.

4. inkoviti sastanci Model UPS

Sastanci su jedini na in za donošenje odluka.

Upravljanje osobnom karijerom i
organizacijama  pomo u  u inkovitih  sastanaka.

Sustavno unapre enje sastanaka.

kra i

rje i

inkovitiji

61,4 % menadžera kažu da su sastanci
ponekad uspješni, a 75,5 % svog radnog
vremena  rukovoditelji provede na sastancima.

5. Umrežavanje

Izgradnja u inkovitih timova

Virtualno upravljanje
upravljanje  organizacijom  u  realnom  vremenu
bez obzira na mjesto, vrijeme i sudionike

6. ZAGOVARANJE

7. U iti kako u iti

Jedan od najve ih paradoksa u životu je da nas se
kroz  itav sustav  tradicionalnog školovanja ne u i
kako se u i.

Dodatni problem  nepoznavanja vještina kako
inkovito u ite se  intenzivno  javlja u periodu potrebe

pojedinaca za cjeloživotnim u enjem  (period od
završetka redovitog školovanja pa do kraja aktivnog
rada i života).

Kako da u inkovito u e poslije redovitog
školovanja kada ne znaju kako to

inkovito  init?

8. Kreativno pisanje

Kvalitetno komuniciranje  u sadašnjoj  fazi  razvoja
informati ke  tehnologije  nezamislivo  je  bez  vještina
kreativnog pisanja.

Potreba za kreativnim pisanjem postaje
svakim danom i sve ve a.

Email,  izvješ a, prezentacije, stru ni  lanci,  knjige, ...  su
svakodnevna  potreba menadžera  i mnogih  pojedinaca u
profesionalnom životu.

Prepoznatljivost  osoba  u  specifi nim  djelatnostima  (podru jima  aktivnosti)  je
direktno  proporcionalna  koli inom kvalitetnog  stru nog  teksta  u bilo  kojem  obliku.

Ostale meke vještine

Upravljanje projektimaProject management

Vještine komuniciranja

Upravljanje stresomStress management

Upravljanje osobnim  financijama

Regrutiranje kadrova

Ostale meke vještine

Stanje mekih vještina

Zanemariva  osviještenost o  postojanju, zna aju
i sustavnoj primjeni mekih vještina.

U uporabi mekih vještina krije se nevjerojatan potencijal  za
unapre enje  poslovanja  i  razvoj osobne  i profesionalne  karijere.

Karakteristike mekih vještina

sve su to vještine koje se moraju u itinema prirodno talentiranih

sve su se etablirale (utemeljile) krajem prošlog
stolje a  70' i kasnije

ne u e se u  tradicionalnom sustavu obrazovanja

ne postoje sustavni  izvori  znanja za u enje
nema službenih eksperata  i  stru njaka na  tim podru jima

ima odre eni (ali ne  i dovoljan broj) me usobno
nepovezanih pojedinaca  i centara koja se bave
primjenom mekih vještina

ogromno nestrukturirano znanje na  Internetuve i dio je dostupan besplatno

sve ve a ponuda  jednokratnih edukacija i
osposobljavanja za pojedine meke vještine

nema nastojanja unificiranja mekih
vještina u bilo kakav model

Model univerzalne  izvrsnosti kao svoj
osnovni element i pokreta  baš ima cilj
univerzalno usmjeriti meke vještine u
fokusirane aktivnosti za postizanje bilo
kojeg cilja.

PrimjenaAlati mekih vještina

Alati MUI mekih vještina su alati koji se
fokusirano i forsirano primjenjuju u Modelu
univerzalne izvrsnosti.

Svaka meka vještina ima
svoje specifi ne alate!

Razno

Uz sofisticirani pristup meke vještine
mogu biti dostupne i prosje nom  ovjeku
što je jedna od osnovnih karakteristika
Modela univerzalne izvrsnosti  MUI.
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