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umne mape
kreativnost

meke vještine (Soft skills)

izvrsniji
rezultati

sofisticirani menadžerski alati

uklanjanje
negativnih stanja
sustavna unapre enja
razvoj

NOVA PONUDA NA
TRŽIŠTU EDUKACIJA

Sustavna unapre enja kao funkcija menadžera

MEKI RESURSI

vrijeme
znanje
sastanci

Ra unalne umne mape
grupne mape
virtualni timovi

ENJE NA DALJINU

nema dužih odsustva s posla

nema putovanja

fleksibilno vrijeme u enja

fleksibilna dinamika

radi se s posla, na putu, od ku e

ZA KOGA?

osposobljavanje mladih (novo zaposlenih) menadžera

menadžeri koji nisu u intenzivnom sustavu cjeloživotnog u enja

osposobljavanje top menadžera koji su
odabrani za klju ne funkcije u organizaciji

INTERES

NOVE KLJU NE
KOMPETENCIJE
MENADŽERA

Sustavno rješavanje problema
Sustav unapre enja poslovanja pomo u mekih vještina
Vještine u inkovitog sudjelovanja/vo enja sastanaka

NOVE VJEŠTINE

kreativnost
vještina stvaranja alternativnih rješenja
sposobnost strateškog razmišljanja

STJECANJE
KONKURENTSKE PREDNOSTI

stjecanje vrhunskih znanja i vještina
enje ne mijenja postoje i tijek rada

primjenjivo na cjelokupni menadžment

FOKUS

upravlja ka vs. tehnološka znanja i vještine

princip
nelinearnosti

80/20
sada

80 % vremena se bavimo s kupcima
koji nam donose 20 % dobiti
20 % vremena se bavimo s kupcima
koji nam donose 80 % dobiti

treba
baviti se 80% vremena s 20% kupaca
koji nam sada donose 80 % dobiti

Pojednostaviti jednostavno

Klju  u ruke

Princip kreativne
mehanike

lako
jednostavno

brzo

METODOLOGIJA

9 radionica svaka u trajanju od 2,5 sata

Zada a: rješavanje stvarne problematike

7,5 sati konsultacija s trenerom tijekom u enja

mogu nost nastavka edukacije dodatnim sadržajima

VJEŠTINA IZRADE UMNIH MAPA
trenuta no najsofisticiraniji
menadžerski alat

KLJU NE MEKE VJEŠ TINE

Upravljanje problemima

Sustavno rješ avanje problema

Upravljanje vremenom

inkoviti sastanci

Umrež avanje

Zagovaranje

iti kako u iti

Kreativno pisanje

NEMA U ENJA NA SLU AJEVIMARješavaju se stvarni problemi

Autor: Milan Grkovi
Zadnja promjena: 03.06.2009. srijeda
Verzija 2
Start: 23.09.2008.
Kontakt: 098 / 57 88 31, alfa@portalalfa.com
Web: www.portalalfa.com
PORTAL ALFA ­ Portal znanja
Model univerzalne izvrsnosti ­ MUI © 2008

mailto:alfa@portalalfa.com
http://www.portalalfa.com

